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Der Ablauf des Zertifizierungsprozesses gestaltet sich wie folgt:

Information

Alle interessierten Personen oder Unternehmen konnen sich kostenlos bei der
WIFI/WKO Zertifizierungsstelle tiber die Details zum Ablauf der Personenzertifizierung
informieren.

Antragstellung

Die Einleitung der Zertifizierung erfolgt durch einen schriftlichen Antrag und nach
erfolgter Prufung der Voraussetzungen des Kandidaten/der Kandidatin durch die
WIFI/WKO Zertifizierungsstelle.

Antragsbegutachtung

Zur Zertifizierung kann nur zugelassen werden, wer den Erwerb der im
Zertifizierungsprozess geforderten theoretischen und praktischen Qualifikationen
nachweisen kann.

Priifung

Die Prufung besteht aus folgenden Modulen:

Projektarbeit in Heimarbeit (Gruppenarbeit)

Ausarbeitung einer Vor-Ort-Aufgabe

Prasentation der Projektarbeit

Prasentation der Vor-Ort-Aufgabe

Fachgesprach zu den Inhalten der Vor-Ort-Aufgabe, der Projektarbeit und
zum Kompetenzprofil

Do T

Die Details sind der gesonderten Information ,,Prifungsablauf“ zu entnehmen.

Zertifizierungsentscheidung

Die einzelnen Prufungsschritte werden auf Basis des Priifungsprotokolls
zusammengefihrt und evaluiert. Die Entscheidung Uber die Zertifizierung des
Kandidaten /der Kandidatin bei positiver Gesamtevaluierung durch die Prufer/innen
trifft ausschlieBlich der/die fur das gegenstandliche Zertifizierungsprogramm
nominierte Zeichnungsberichtigte.

Die Zertifikatserteilung kann bis spatestens ein Jahr nach bestandener Priifung
erfolgen, wenn zum Zeitpunkt der Priifung die Voraussetzungen (z. B erforderliche
Praxis) noch nicht vollstandig nachgewiesen werden konnen. Der Kandidat/die
Kandidatin hat die Moglichkeit, fehlende Nachweise innerhalb dieser Zeit vorzulegen.

Benutzung des Zertifikats

Die Gultigkeit des Zertifikats betragt maximal 3 Jahre.

Der/die Kandidat/in unterschreibt mit dem Antrag auf Zertifizierung bzw. mit dem
Antrag auf Verlangerung eines Zertifikats eine Vereinbarung, die sicherstellt, dass

e das Zertifikat nur in Ubereinstimmung mit seinem Geltungsbereich verwendet
werden darf,

e die Zertifizierungsstelle nicht durch unautorisiertes Verhalten der zertifizierten
Person in Verruf gerat und

e das Zertifikat nicht missbrauchlich verwendet wird.

Bei bekannt gewordener missbrauchlicher Verwendung des Zertifikats werden von der
WIFI/WKO Zertifizierungsstelle entsprechende Schritte eingeleitet.
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e Uberwachung )
Die Zertifizierungsstelle setzt aktiv UberwachungsmaBnahmen zur Verwendung der
Zertifikate. Die zertifizierten Personen sind zur Kooperation verpflichtet.

o Rezertifizierung
Um die Guiltigkeit des Zertifikats zu verlangern, ist friihestens 2 Monate vor bis
spatestens 6 Monate nach Ablauf des Zertifikats ein schriftlicher Antrag um
Verlangerung inklusive aller erforderlichen Nachweise unterfertigt zu Ubermitteln. Die
Gultigkeitsdauer betragt wiederum 3 Jahre, gerechnet ab dem Datum des Ablaufs der
ursprunglichen Gultigkeit des zu verlangernden Zertifikats.
Wird die fristgerechte Beantragung auf Rezertifizierung verabsaumt, kann nur unter
Auflage einer neuerlichen Prufung im Umfang der Erstzertifizierung ein gliltiges
Zertifikat wiedererlangt werden.
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